SECE

MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD

2022



Sociedad Espafiola
de Construcciones Eléctricas, S.A.

MEMORIA DE
SOSTENIBILIDAD




ORGANOS i
POLITICAS DE
DE GOBIERNO SOSTENIBILIDAD

01.01 CARTA DEL PRESIDENTE (nsc)
01.02 CONSEJO ADMINISTRACION
01.03 EQUIPO DIRECTIVO

D.06 p.14

CORRELACION
0DS-SGE21

DESEMPENO

03.01 DATOS RELEVANTES
03.02 INFORME DE GESTION

p.30 p.A2




ALUMBRADO MOVILIDAD ENERGIA




(—4
-t

JAIME TORNER PANNOCCHIA

PRESIDENTE DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION, CONSEJERO DELEGADO

APRECIRDOS ACCIONISTAS,

Otro afio mas cumplo con el grato deber de presentarles la Memoria anual
correspondiente al ejercicio del afio pasado 2022.

El 2022 ha sido un afio muy dificil marcado por buenas expectativas pero
escasas realidades. Nuestras previsiones se basaron en la llegada a nuestro
sector de los fondos Next Generation EU y en un arranque mas rapido
de la implantacién del vehiculo eléctrico en nuestro pais. El retraso de
ambas expectativas no nos ha permitido alcanzar los objetivos previstos.

Por otra parte, el alza generalizada de costes de las materias primas y de
la energia, especialmente a partir de junio, nos ha incidido directamente
en nuestros margenes de explotacién ya que hemos tenido que hacer
frente al alza de todos los incrementos de costes sin que muchos clientes
hicieran frente a los mismos.

Todo y asf, durante este afio hemos firmado un nuevo Convenio Colectivo
para los trabajadores de SECE, nuestro principal activo, que mejora y
asegura las condiciones laborales de los trabajadores para los préximos
tres afios. El nuevo convenio contempla dos escalados de subidas salariales
por categorias y con clausulas de salvaguardia para los trabajadores
por si se volviese a disparar el IPC durante el periodo de vigencia. Se
incluyen ademéas mejoras en las condiciones de trabajo en los ambitos
de conciliacion de la vida laboral y familiar, las condiciones de trabajo, la
seguridad y la igualdad. Me gustaria destacar y agradecer el esfuerzo y
actitud colaborativa de todos los que han hecho posible este convenio,
entendiendo que somos un equipo y que la estabilidad y seguridad de las
personas pasa por la supervivencia de la empresa. Es para mi, el primer
punto de la resiliencia en cualquier proyecto empresarial.

La cifra de negocios en Espafia aumenté un 8,85% sobre la del afio
anterior, con una rentabilidad inferior en un 0,47%, alcanzando el 2,05%.
Estos resultados pueden considerarse muy positivos debido a los grandes
inconvenientes del afio 2022.

El resultado final ha sido de 447.428 euros de beneficio antes de impuestos,
un resultado del que estamos orgullosos y que se ha podido conseguir por
el esfuerzo cada vez mayor de toda la organizacién. Durante el ejercicio, nos
han adjudicado més de 89.000 puntos de luz, destacando la adjudicacién
del Mantenimiento de la ciudad de Vigo, en UTE, que representa la gestiéon de
mas de 50.000 puntos de luz. Cabe destacar también la renovacion de 24.000

puntos de luz en Viladecans y Vilafranca del Penedés entre
otros. Ademas, hemos iniciado otras actividades fuera de
Catalufia como por ejemplo una obra de renovacién de
mas de 2.600 puntos de luz en AndUjar, ademas de dos
obras més en Pontevedra, también en UTE.

El negocio internacional ha representado un 16,34%,
con resultados positivos, alcanzando una rentabilidad
global del 9,8%. SECE Chile, se sigue consolidando y
creciendo y es cada vez un actor méas importante en
nuestro sector en el mercado chileno. Ha conseguido
una cifra de negocio de 3,9 M de euros. En el Gltimo
trimestre se gano la obra de remodelacion de parte del
alumbrado publico de La Florida, comuna de Santiago
de Chile, con una facturacién superior a 5 M y que
garantiza una facturaciéon importante para este 2023.
Esta obra més los mantenimientos y otras obras en
curso, nos hacen prever un aumento importante de
la facturacion para este 2023.

Seguimos impulsando grandes proyectos estratégicos
en el mundo de la sensérica urbana, la movilidad
eléctrica y toda la gestién de datos que se van
generando diariamente en un municipio. Nuestra
plataforma SUIPHOS integra todos estos datos,
permitiendo incorporar nuevos datos de distintas
fuentes y seguir trabajando con los modelos predictivos
de comportamiento del alumbrado publico y Big Data.

Ademas, en este afio 2022 hemos iniciado ya puesta
en marchay la comercializaciéon de LuzlA, un asistente
remoto para la gestién de las estructuras publicas
de las ciudades conectadas a través de las lineas del
alumbrado publico mediante sensores cada vez mas
sofisticados. LuzlA se instala en los puntos en que
las empresas eléctricas suministran el fluido eléctrico
a las ciudades, los cuadros, y puede transmitir la
informacién que se desee a través de la nube a la
central de control de las ciudades de forma segura
y fiable. Se trata de una revolucion que avanza en
claramente en la direccién de aportar conocimiento y
valor a los municipios a partir de los datos generados
en tiempo real en las calles de nuestros municipios.

Seguimos adelante en nuestra apuesta por la innovacion
con los proyectos de BD e IA, grandes cantidades de datos
y de inteligencia artificial, PREDALIN y de utilizacién
de las energias renovables, en el entorno de grandes y

medianos nucleos urbanos, SOLARADAPT. Empezamos
a ver resultados francamente interesantes sobre todo
en el area de la prediccion del comportamiento de las
instalaciones de alumbrado publico.

Nuestra estrategia para este 2023 se focaliza en
aumentar la rentabilidad. Pensamos conseguirlo
preparando ofertas con mas valor afiadido para
nuestros clientes, por lo que seguimos potenciado el
departamento comercial, afiadiendo el mensaje de
generacién de valor para los ciudadanos de las ciudades
y aportando conocimiento técnico y tecnolégico.
Ademas, la experiencia conseguida ya en el ambito de
las instalaciones de puntos de recarga para vehiculos
eléctricos, esperamos que empiece a dar sus frutos.

Pensamos desde el Consejo y como siempre, siguiendo
en la linea de generar valor para los accionistas y, ademas
de cumplir la ley, proponerles, en esta Junta, el reparto
de un dividendo. Se propone repartir un dividendo de
0,48€ brutos por accién acorde a el resultado del ejercicio.

Los cambios en el mundo se siguen produciendo
cada vez mas deprisa y afectan a las personas y
a las organizaciones. Debemos estar dispuestos a
aceptarlos y adaptarnos teniendo siempre presentes
los valores que nos han permitido alcanzar ya los
111 afios de existencia: respeto a las personas, ética
en todas nuestras actuaciones, esfuerzo personal,
sostenibilidad econémica e ilusion.

Las nuevas tecnologias generan nuevas oportunidades,
también en un sector tan maduro como el nuestro, en
el que tenemos experiencia y conocimiento para seguir
siendo actor de referencia. Tenemos un equipo humano
muy preparado y comprometido con el proyecto que
seguimos mejorando y formando y al que seguimos
incorporando personas altamente cualificadas y
motivadas. Con estas premisas sélo puedo ser muy
optimista frente al futuro. Sigo convencido de que
el éxito de una empresa es siempre el de un equipo
actuado coordinadamente con los mismos objetivos.

Con la seguridad de que seguiremos evolucionado y la
ilusién de hacerlo posible, reciba mi mas cordial saludo,

Jaime Torner
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01.02
ONSEJO ‘
DE ADMINISTRACIGN

El actual Consejo de Administracion se compone de, de izquierda a derecha: Gabriel Fernandez Marti,
Fernando Benito Nufiez-Lagos, Xavier Torra Balcells, Jaime Torner Pannocchia y Gloria Torner Gutiérrez.

GABRIEL
FERNANDEZ
MARTI

VOCAL

FERNANDO
BENITO
NUNEZ-LAGOS

SECRETARIO

XAVIER
TORRA
BALCELLS

VOCAL

GLORIA
TORNER
GUTIERREZ

VOCAL
JAIME

TORNER
PANNOCCHIA

PRESIDENTE DEL
CONSEJO DE
ADMINISTRACION Y
CONSEJERO DELEGADO
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PREMIOS Y DISTINGIONES

Hacemos mencién de algunos de los premios y distinciones obtenidos los Ultimos ejercicios:

FUNDACION
LACETANIR

PREMIOS
DE EXGELENGIA
ENERGETICA

Desde hace algunos afios colaboramos con la
Fundacién Lacetania, la cual ha otorgado a SECE
diplomas por la colaboracién continuada con la
formacion de sus estudiantes.

SECE galardonada en el marco de Premios de
Excelencia Energética.

El objetivo de estos premios es el reconocimiento
de empresas y entidades que han Ilevado a cabo
proyectos o actuaciones destacables en el campo
del ahorro, la eficiencia energética, el fomento de
las energias renovables y las nuevas tecnologias
energéticas, son concedidos por el Institut Catala
d’Energia (ICAEN) y la Conselleria d’Empresa i
Treball de la Generalidad de Catalunya.

En esta ocasion, SECE obtuvo un DIPLOMA DE
HONOR en la categoria de trayectoria. El jurado
ha valorado nuestra larga trayectoria vinculada
al Alumbrado Publico y por la contribucién a
la Eficiencia Energética a través de soluciones,
productos y buenas préacticas aplicadas al
Alumbrado Publico.

EMAS

CHARTER DE
LA DIVERSIDAD

SECE es galardonada por el Departament de Territori
i Sostenibilitat de la Generalitat de Catalunya vy el
Club EMAS, por los 10 afios de gestion ambiental
basada en el Registro EMAS. Actualmente ya
llevamos mas de 17 afios con EMAS.

Gracias a esta correcta gestion, se han logrado
importantes resultados como la valorizacién del
98'6% de los residuos generados en nuestra
actividad.

Desde hace unos afios SECE esta adherida a la
firma del Charter de la Diversidad, es un cédigo
de compromiso que firman las empresas a favor de
la diversidad, igualdad y la no discriminacién, esta
avalado a nivel europeo por la Comisién europea y
a nivel nacional por el Ministerio de igualdad.
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SISTEMR
DE GESTION
INTEGRADO

Para SECE, la mejora continua del
Sistema Integrado de Gestién es un
compromiso estratégico voluntario
que implica la mayor satisfaccién
de sus clientes, la reduccién de los
impactos ambientales y la prevencién
de riesgos laborales.

Este compromiso se ha consensuado
nuevamente en este periodo con
la renovacién de nuestro Sistema
Integrado de Gestién por parte de una
Entidad Acreditada que lo certifica.

OTROS
COMPROMISOS

COMITE DE EMPRESA

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

COMITE DE IGUALDAD

COMITE DE ETICA Y

SOCIALMENTE RESPONSABLE

IS0 9001:2015 de Gestidn de la Calidad
S0 14001:2015 de Gestion Medioambiental

Rdaptacion de Ia certificacion de gestion
ambiental a nivel europeo al nuevo Reglamento (CE)
1221/2009 EMAS Il

IS0 45001:2018 de Seguridad y Salud Laboral

IS0 50001 de Gestion de la Energia

SGE-21 de Sistema de Gestion ética
y Socialmente Responsable

IS0 27001 de Seguridad de Ia Informacion

IS0 27701 de Gestion de Ia Privacidad

de Ia Informacion

Registro de Ia Huella de Carbono

SECE dispone igualmente de los siguientes compromisos:

COMITE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

CONVENIO COLECTIVO PROPIO
PLAN DE IGUALDAD

copiGo ETICO

NUESTROS GRUPOS
DE INTERES

El desarrollo de la Sostenibilidad en SECE tiene
como razén de ser, atender y tener en cuenta las
expectativas de los Grupos de Interés, para asegurar
una gestion correcta de los servicios que realiza.

SECE dispone de varios canales de comunicacién y
dialogo con cada uno de ellos.

Con el fin de ir consolidando afio tras afio nuestro
camino a la sostenibilidad empresarial y a partir
de la puesta en marcha de acciones y politicas
de Responsabilidad Social Corporativa, durante el
afo 2020 y 2021 hemos implantado y nos hemos
certificado de la norma SGE-21.

PRODUCTOS

VENDEDORES CONSUMIDORES
COMPETIDORES
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ESTRATEGIA Y PLAN DE RSE
[ENFOQUE Y RESULTADOSI]

MATERIALIDAD Y CORRELACION CON LOS 0DS

Desde que encendimos la primera luz de nuestras instalaciones, hace ya méas de 110 afios, con la firme
voluntad de realizar servicios de mantenimiento del alumbrado publico (entonces farolas de gas) de calidad,
hasta la actualidad, con las nuevas tecnologias de las lamparas LED y la telegestién, hemos ido creciendo
con la sociedad, innovando para proporcionar un excelente servicio de mantenimiento al ciudadano y con el
compromiso de la sostenibilidad en los municipios donde trabajamos.

Esta es la razén de ser de la Responsabilidad Social Corporativa en SECE: mediante nuestra actividad
econdémica contribuimos positivamente al desarrollo sostenible, queremos ser una empresa ejemplar para
la sociedad y crecer como empresa rentable, con la responsabilidad de preservar la sociedad actual y la
futura de todos los efectos que genera nuestra actividad de servicio.

Este compromiso de sostenibilidad lo desarrollamos integrando las oportunidades econémicas, sociales y
ambientales en nuestra estrategia de gestién y nos permite cumplir los objetivos de nuestro negocio y generar
mas riqueza a largo plazo para la sociedad y por el medio ambiente.

MATRIZ DE LA MATERIALIDAD

SECE ha identificado y evaluado, de acuerdo al Procedimiento establecido, las
significancias del impacto de los ODS, a lo largo de toda la cadena de valor.

Para identificar dichos impactos se han tenido en cuenta, entre otros: la
informacién de los procesos productivos y procesos de gestion; el conocimiento
acumulado de la actividad industrial; requerimientos legales y otros aplicables;
el desempefio social y ambiental y la planificacién estratégica del negocio.

Para evaluar esos impactos se han aplicado criterios sobre la importancia de
las consecuencias para un desarrollo sostenible, y la capacidad de influencia
que SECE tiene al respecto.

Dichos impactos afectan a 8 de los 17 ODSs. Y, tanto por el nimero de impactos

en cada ODS, como por su valoracién, para SECE los ODSs PRIORITARIOS, en
la medida que reciben mas impacto son, en orden de importancia:

m

Importancia para los grupos de interés

MATRIZ DE LA MATERIALIDAD DE SECE 2022

[

(=)
=
(7]
()

0 2 4 6 8 10 12

Significancia impactos econémicos, ambientales y sociales para la organizacion
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PLAN DE RESPONSABILIDRD

SOGIAL GORPORATIVA

Los objetivos a corto y medio plazo, asi como las medidas adoptadas, son:

oDS

Garantizar una vida sana 'y

ACCIONES

Sistema gestién integrado: 1ISO 45001

promover el bienestar para 2 Curso “Freno al ictus”
todos en todas las edades 3 Seguimiento constante de la Salud y Seguridad
en el ambito laboral de SECE

Lograr la igualdad entre los 1 Plan de Igualdad

géneros y empoderar a todas 2 Cédigo Etico

las mujeres y nifias 3 Encuesta de Clima Laboral y SGE-21
4 Colaboraciones con la Comunidad
5 Colaboracién y alianzas

Fomentar el crecimiento 1 Evaluacién de competencias

?cono_mlco SOStenlldo’ 2 Convenio Colectivo de SECE

inclusivo y sostenible, el

empleo pleno y productivo, y

el trabajo decente para todos

Adoptar medidas urgentes

. . 1 Reduccién del consumo de combustibles fésiles.

para combatir el cambio

climatico y sus efectos 2 Mejora en la segregacién y gestion de los Residuos.
3 Minimizar y optimizar el residuo procedente del papel.
4 Reducir las emisiones de CO2.
5 Hacer un seguimiento continuo del consumo del agua.
6 Mejorar la comunicacién e implicacién del personal en la

gestion ambiental de las actividades de trabajo de SECE.

7 Substitucién paulatina de la flota de vehiculos.
8 Realizar un seguimiento del comportamiento ambiental

de todos los Centros de Trabajo de SECE.

PROFESIONALES
INCLUSIVOS
Y CONTRATACIGN
INDIRECTA

Con el objetivo de obtener una mayor insercién y no
discriminacién, SECE mantiene el compromiso de
adecuar los puestos de trabajo a los profesionales
que tienen alguna discapacidad.

Ademas, SECE colabora con diversas asociaciones y
centros de trabajo especial sin animo de lucro, que
tienen como objetivo principal la integracién social,
laboral y cultural de personas excluidas o en riesgo
de exclusion.

Con estos centros tenemos contratados diferentes
servicios: FEMAREC, PRODIS, ESCID como gestor de
residuos tenemos contratado el servicio de recogida
de la mayorfa de los residuos que generamos en
todos nuestros centros de trabajo,

Mediante estas acciones damos cumplimiento a la
Ley 13/1982 de Integracién Social de Minusvalido
(LISMI), contratando a trabajadores/as con
discapacidad y aplicando las medidas alternativas
de acuerdo al RD 364/2005. El importe anual se
detalla a continuacién:

/o PERSONAL CON ALGUNA DISCAPAGIDAD

0,88% Ao 2019

0,91% A0 2020

0 90% )
; niio 2021

1,28% Ao 2022

LISMI [CUOTA DEL 2% DE LA PLANTILLA]

4,“48 Aiio 2019

4,232 A0 2020

4,395 A0 2021

ﬂ,520 A0 2022
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RELAGIONES LABORALES Y SOGIALES

SECE en afan de potenciar sus relaciones laborales y sociales, dispone de herramientas que
aseguran una contratacién ética y un bienestar para la plantilla. Las mas destacadas son:

CONVENIO

COLEGTIVO

PARA LOS
TRABAJADORES

PROTOCOLO
DE ACOSO
SEXUAL

Y/0 POR RAZON
DE SEXO

GUiR PARA
EL LENGURJE
INGLUSIVO
Y NO
DISCRIMINATORIO

cODIGO ETICO

PLAN DE PREVENCION
DE DELITOS

CANALES
DE DENUNGIA A
DISPOSICION DE LOS
TRABAJADORES

PLAN
DE IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES
Y NO
DISCRIMINACION
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MEDIO
AMBIENTE

SECE tiene implantado un sistema de gestién
medioambiental desde 2009, segln la norma UNE
ISO 14001 y la certificacién de gestién ambiental a
nivel europeo al nuevo Reglamento (CE) 1221/2009
EMAS I11.

Asi, la politica de gestion incluye la proteccion del
medioambiente como uno de sus principales pilares.

La sostenibilidad es el asunto clave de nuestros dias.
La transicion hacia una economia baja en carbono
es un reto global que afecta a los actuales modelos
econdémicos enfocados en el corto plazo. Alineados
con los objetivos de la Agenda 2030 de la Unién

Europea, SECE ha realizado la Inscripciéon en el
Registro de Huella de Carbono, compensacién y
proyectos de absorcién de CO2 del Ministerio para
la Transicién Ecolégica y el Reto Demogréfico.

Asimismo, SECE cuenta con una flota de vehiculos
sostenible, en la medida que su gestién de la
prestacién del servicio lo permite.

También ayudamos a ciudades y municipios a ser
lo mas eficientes posible energéticamente. Nuestro
objetivo es liderar conjuntamente el proceso de
transformacién para llegar a ser un municipio con
instalaciones sostenibles.

A continuacién, se muestran los indicadores mas
destacados a nivel medioambiental y energético.

Atener en cuenta: alta del centro de Vila-seca a mediados
del 2020, instalacion fotovoltaica de autoconsumo del
centro de Tarragona a mediados del 2021.

2019
VALORIZACION

% Valorizacion y tratamiento de residuos

El pequefio incremento de emisiones de CO, del
2021 se debe, por un lado al pleno funcionamiento
de nuestro centro de Vila-seca, y por otro lado, al
cambio en la sistemaética de la recogida de datos con
el objetivo de ser mas exactos a la hora de analizar
las desviaciones.

2020 2021 2022

97,96 92,63 92,45

Consumo m3

1.099

912 943 1.222

PAPEL

Kg de papel

1.839

1.138 1.019 853

RESIDUOS NO ESPECIALES

Tn de residuos no especiales

159,898

133.804 232,493 221,726

RESIDUOS ESPECIALES

Tn de residuos especiales

6,183

9,441 4,995 2,952

ELECTRICIDAD

KWh consumo eléctrico

244,706

228,706 284,172 248,885

KWh autoconsumo fotovoltaicas

- 9,152 12.7112

EMISIONES C02 2019
ELECTRICIDAD (rnco, 0

2020 2021 2022
0 0 0

GASOIL (rnco, 420

461 475 395

GASOLINA (rnco, 13

18 10 13

GNG (TnCO,) 3

] 12 9

TNCO, 436

84 497 a17
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Otras aportaciones econémicas han sido otorgadas
para proyectos sociales, de propia iniciativa,
por solicitud de los propios consistorios, para
colaboraciones en asociaciones de vecinos, culturales,

LA GOMUNIDAD
(COLABORAGIONES

Y DONRCGIONES)

de artes escénicas, etcétera.

FUNDACION INCORPORA:
www.incorpora.org/

FUNDACION INTERMEDIA:
fundaciointermedia.org/

ESCOLES SALESIANES
DE SARRIA

FEMAREC:
femarec.cat

EXTERNALIACION DE SERVICIOS Y COMPRAS

PARA LA INTEGRACION DE DISCAPACITADOS:

www.escid.com

FUNDACIO LACETANIA:
fundaciolacetania.org

FUNDACION NO SOMOS INVISIBLES:
nosomosinvisibles.org

ARSIS AMICS DEL RAVAL | DE SISTRELLS:
arsis.org

FUNDACION OPORTUNITAS:
oportunitasimf.org

COMITE ESPANOL DE ILUMINACION

IDENCITY ASESORIA DE CIUDADES:
idencityconsulting.com

FESTIVAL DE ROBOTICA

ASOCIACION CULTURAL DE TARRAGONA

INSTITUT MUNICIPAL DE
SERVEI ALS DISCAPACITATS

Contratacion
de personas en riesgo
de exclusion social

Se han estudiado algunos

curriculums, pero no entraban

en nuestras necesidades

Se han estudiado algunos

curriculums, pero no entraban

en nuestras necesidades

Se han estudiado algunos

curriculums, pero no entraban

en nuestras necesidades

Contratacion
de personas en riesgo
de exclusion social

Se han estudiado algunos
curriculums, pero no entra-

ban en nuestras necesidades

Se han estudiado algunos
curriculums, pero no entra-

ban en nuestras necesidades

Se han estudiado algunos

curriculums, pero no entraban

en nuestras necesidades

Formacion AP a
alumnos de FP

25 estudiantes

30 estudiantes

30 estudiantes

Gestor de residuos.
Empresa sin animo
de lucro

26.806 Kg de residuos

1 canastilla

232 lotes de Navidad
Facturacion: 37.876,45 €

27.002,50 Kg de residuos
2 canastillas

256 lotes de Navidad
Facturacion: 40.083,33 €

28.490 Kg de residuos

3 canastilla

252 lotes de Navidad
Facturacién: 47.134.69 €

Suministro de Ropa
laboral y Epis

46.953,73 €

38.083,56 €

64.956,27 €

Contratacion de perso-
nal en practicas para
sustituciones en verano

1.824,00 €

3.444,00 €

2.995,50 €

Contratacion actividad
el dia de Sant Jordi y
otras actividades como
disefio y elaboracion de
postales navideiias

Campafia
Navidad
(192,00 €)

Campafa
Sant Jordi/Navidad
(286,30 €)

Campaiia
Navidad
(103,50 €)

Colaboracion mejora
calidad de vida de
personas vulnerables

720,00 €

720,00 €

720,00 €

La primera entidad
microfinanciera social
espaiiola

2.500,00 €

12.500,00 €

Esponsorizacién

1.500,00 €

Desarrollo indice movi-
lidad ciudades espa-
fiolas

9.000,00 €

Esponsorizacion

826,45 €

Colaboracion

100,00 €

Esponsorizacién y
colaboracion activa con
Torneo solidario acto
vinculado con el Pacto
de Naciones Unidas

864,18 €
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03.01
DATOS RELEVANTES

INVERSION

DE LA FACTURACION,

, 0/0}%’ EN INNOVACIGN
; ° Y TECNOLOGIA
%g

PROYECTOS
SOCIALES

TRABAJADORES DEL GRUPO

151 289

SME

16 070

INTERNACIONAL

CERTIFIGACIONES

Norma UNE-EN ISO 9001:2015
Sistema de Gestion de la Calidad
con el nimero de registro ES19/86045

Norma UNE-EN ISO 14001:2015
Sistema de Gestion Ambiental
con el nimero de registro ES19/86046

EMAS - Reglamento Comunitario
de Ecogestion y Ecoauditoria (CE) 1221/2009
con el nimero de registro ES-CAT-000196

Norma UNE-EN SO 45001:2018
Sistema de Gestion de Seguridad

y Salud en el Trabajo con el nUmero
de registro ES19/86047

Norma UNE-EN ISO 50001:2018
Sistema de Gestion de la Energia
con el nimero de registro ES19/86048

Reglamento de los Servicios de Prevencion
R.D. 39/1997 con el niUmero de registro
C-M200189

Norma SGE-21:2017
Sistema de Gestion Etica y Socialmente
Responsable con el nimero de registro 325/21

Norma UNE-EN ISO/IEC 27001:2017
Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion con el niUmero de registro
ES22/00000407

Norma ISO/IEC 27701:2019

Sistema de Gestion de la Privacidad de
la Informacion con el nimero de registro
ES22/00000408

Certificado de Inscripcion Registro de Huella
de Carbono, compensacion y proyectos de
absorcion de CO2 del Ministerio para la
Transicién Ecolégica y el Reto Demogréfico con
el nimero de registro 2022-a1352
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ALUMBRADO

+150.000

PUNTOS DE
LUZ

74N

| —

40

TELEGESTIONADOS

25 0/

TECNOLOGIA
LED

J4op
q0op

+120

Puntos de recarga
de vehiculo
eléctrico en
mantenimiento

+90

Nuevos puntos ‘(IB
recarga de vehiculo
electrico instalados

493

Reguladores
semadricos
Gestionados

Instaladores
oficiales
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INFORME DE GESTION

ARER COMERCIAL

El &rea comercial y de licitaciones ha vivido un 2022
de un notable incremento en la concurrencia de
licitaciones a lo largo del afio debido principalmente
a que hemos incrementado la participacién en
licitaciones fuera de Catalufia. El sector sigue con un
alto indice de judicializacién, atrasando los proyectos
y adjudicaciones especialmente en Catalufia por
lo que hemos iniciado el analisis y presentacién
de propuestas también en otras comunidades
auténomas.

En consecuencia, este aflo SECE ha presentado un
total de 217 licitaciones, incrementando un 16% en
el numero de licitaciones presentadas respecto el afio
2021 (187 licitaciones), de las cuales ya mas de un
20% han sido en el resto de Espafia.

En este sentido, cabe destacar la adjudicacion del
Mantenimiento de alumbrado publico e instalaciones
eléctricas de la ciudad de Vigo, en UTE con una
ingenieria local llamada ELEUKON. Este contrato,
mayoria de SECE, conlleva la gestion de mas de
50.000 puntos de luz, asi como otras instalaciones
eléctricas (tuneles, fuentes, etc.) y la subrogacién de
mas de 40 personas.

Ademéas, hemos ganado unos 16.000 puntos de
luz nuevos en Catalufia. En cuanto a la renovacion
de contratos de SECE, se han renovado un total de
23.960 puntos de luz, y se han ganado un total de
65.812 puntos de luz nuevos en Espanfia.

_,_20%

DE LIGITAGIONES
PRESENTADAS EN
EL RESTO DE ESPAIA

Evolucién de las licitaciones presentadas:

2022 217
2021 187
2020 136

2019 122
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AREA TECNICA
Y TECNOLOGICA

En cuanto a las tareas desarrolladas por el area
técnica de SECE durante el afio 2022, cabe destacar
la consolidacién del proyecto de renovacién
tecnolégica del sistema de telegestion a cuadro
STC4.0, dotandolo de capacidades que permitan
dar solucion a las nuevas necesidades del sector.
De esta manera, el sistema ha incorporado nuevos
dispositivos de captacién de datos, que permiten
monitorizar desde la temperatura y humedad
ambiental hasta la concentracién de CO, o particulas
contaminantes.

El potencial del sistema se ha basado en su
inteligencia, de manera que ésta puede alojarse en
cualquier hardware compatible, eliminando de esta
manera la dependencia respecto a determinados
fabricantes. De la misma manera, el sistema permite
una gestién 100% remota tanto de la configuracién 'y
puesta en marcha como de la solucién de eventuales
incidencias, de manera que se reduce al minimo
la necesidad de desplazar personal cualificado
a pie de instalacién, minimizando asi costes de
desplazamiento, emisiones de CO,, etc.

Actualmente se han desplegado en campo un total
de 172 controladores LuzlA Asistente Remoto,
destinados principalmente a la gestién remota de
instalaciones de alumbrado publico, aunque también
se han implantado funcionalidades destinadas al
control de sistemas de bombeo y la monitorizacion
de temperatura y humedad interiores.

En lo que hace referencia a los proyectos de
investigaciéon y desarrollo, se ha continuado
trabajando conjuntamente con la entidad de
investigacién EURECAT en los proyectos PREDALIN (el
cual se encuentra ya en su fase final) y SOLARADAPT.
Estos proyectos estan subvencionados por el Centro

m

para el Desarrollo Tecnolégico Industrial (C.D.T.l.) en
el marco de los proyectos CERVERA Y MISIONES.

El proyecto PREDALIN, pretende proporcionar un
sistema de ayuda para el sector del alumbrado
publico, el objetivo es disefiar y desarrollar un
nuevo software para mejorar la toma de decisiones e
incorporar conceptos de Mantenimiento Predictivo y
Optimizacion de Tareas en el sistema del alumbrado
publico. El sistema en cuestion se presenta como una
herramienta dentro del &mbito del mantenimiento
predictivo que tiene por objetivo aportar una
mejora de rendimiento sobre las actividades
de mantenimiento. Se centra en el estudio y
aprendizaje de las operaciones de mantenimiento
para comprender y analizar sus patrones con el fin
de explotarlos en forma de previsiones a corto o
largo plazo.

Con ayuda de modelos avanzados de Machine
Learning capaces de cruzar estos datos entre si (ANN,
SVM o, GA), cabe la posibilidad de detectar relaciones
que permitan predecir el momento de la falla.

En el caso del proyecto SOLARADAPT, éste se basa
en el desarrollo de un algoritmo inteligente destinado
a gestionar y maximizar la produccién de energia
en instalaciones fotovoltaicas. El proyecto incluye le
definiciéon de metodologfas para la optimizacién de
las instalaciones en su fase de disefio, la prediccién
de la produccion futura basada en el anélisis de
nubosidad, asi como la gestiéon de la produccién,
el consumo y el almacenamiento en funcion de
los parametros de costes energético, emisiones
asociadas a la produccién de energia en cada franja
horaria, asi como las previsiones futuras de demanda
y produccién energética.

T

Grafico 1.

Evolucién de la
relacién entre coste
de la energia 'y
emisiones, energia FV
generada y demanda
energética.

—

Grafico 2.
Periodo de carga
y descarga de la
bateria en funcién
de la relaciéon
coste/emisiones
de la energia.

Seguimos trabajando también en el area de movilidad sostenible, &rea cada vez mas relevante en las ciudades
y municipios y donde SECE esté llevando a cabo una importante labor de implantacién y mantenimiento tanto
en instalaciones en el exterior como en parkings interiores. Ademas, el &rea de energia también va cobrando
importancia debido al alto precio de la energia. Por ello hemos instalado placas fotovoltaicas en otra delegacion
de SECE, asi como en nuestros clientes, ayudandoles asi a minimizar el impacto del gasto energético.

El drea técnica y tecnolédgica de SECE sigue siendo un area clave para seguir aportando valor a los clientes y
acercandoles las nuevas tecnologias al alcance de todos.

!
&
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AREA REGURSOS HUMANOS
Y ORGANIZAGION

EQUIPO HUMANO

La plantilla media de SECE durante el afio 2022 ha sido de 231 trabajadores/as, una cifra ligeramente superior
aladel 2021, que fue de 221 trabajadores/as. Este incremento de la plantilla supone un aumento del 4,52%,

PLANTILLA AL FINAL DE CADA PERIODO 2022

Trabajadores

00
Con @@@@®®

0

O

LAS PERSONAS. EDAD, GENERO Y ANTIGUEDAD

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC

A 31 de diciembre de 2022, la plantilla de SECE estaba compuesta por 235 trabajadores/as, de los cuales
209 (el 89%) eran indefinidos y 26 (el 11%) eran temporales. Esta cifra supone un incremento del 3,52%
con respecto a 31 de diciembre de 2021 (227 trabajadores).

DESGLOSE DE LR PLANTILLA A 31 DE DICIEMBRE DE 2022 SEGON CONTRATOS

Trabajadores con o 0/o
contrato temporal ‘ 26 11
Trabajadores con Total
contrato indefinido Plantilla

(fijos)

239

Hombres Mujeres Total
N
Media Personas 202 192 30 29 231 221
Edad Media 45 46 42 43 45 45
Antigliedad Media 15 15 12 11 13 13

La edad media de los trabajadores y trabajadoras de SECE ha sido de 45 afios en el 2022 y la antigliedad
media fue de 13 afios. Con respecto al 2021, tanto la edad media como la antigliedad se ha mantenido.

20% 40% 60% 80%

Media Personas

Edad Media

Antigiedad Media

Hombres " Mujeres

IGUALDAD Y DIVERSIDAD

12,77% 1,28% 2,53

Representatividad Empleados con
femenina discapacidades

Empleados con
jornada reducida

Empleados de Empleados Empleados
25 afios 0 menos entre 26 y 40 afios entre 41 y 50 afios

4,68 21,87 39,97%

Empleados de
mas de 50 afios

28,91

MEMORIA SOSTENIBILIDAD SECE | 2022 ]
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LAS PERSONAS. AUSENCIAS GRECIMIENTO INTERNO. ACTIVIDAD FORMATIVA

NOMERO DE BAJAS POR CONTINGENCIRS PROFESIONALES Y CONTINGENCIAS COMUNES Siguiendo la linea de los objetivos marcados, durante el afio 2022 se han realizado un total de 2.509 horas
de formacién, distribuidas en un total de 49 acciones formativas para 542 trabajadores/as, que afectan al
ambito de Seguridad y Salud, al @ambito de Conocimientos Técnicos y al &mbito Social.

El nimero de bajas por Contingencias Profesionales a finales del afio 2022 ha La intencién de SECE para el 2023 es cumplir con el compromiso del plan formativo planteado y asfi poder
aumentado en un (+15,38%) con respecto al afio anterior, pasando de 13 bajas BAJAS POR seguir actualizando los conocimientos de sus trabajadores/as, sobre todo en material de PRL. 03
(2021) a 15 bajas (2022). Trabajaremos para que esta cifra disminuya durante
el afio 2023. GONTINGENCIAS 'g
PROFESIONALES HORAS DE FORMACIGN POR AREAS 1.545 horas =
SEGURIDAD Y SALUD @
N =
ST 0 15 446 horas
« A
. 7 SOCIAL
N
ST 13
S 7. 918 horas
CONOCIMIENTOS TECNICOS
INDICE DE ABSENTISMO: JORNADAS PERDIDAS/JORNADAS TOTALES
Respecto a las bajas por Contingencias Comunes, en el afio 2022 han El indice de absentismo por Contingencias Profesionales se ha situado en un 0,33% en el afio 2022 y en
incrementado respecto al afio 2021 en un (+26,54%), pasando de 162 bajas en BAJAS POR un 7,15% por Contingencias Comunes. Con respecto a la duracién media de las bajas, las Contingencias
el 2021 a 205 bajas en el 2022. CONTINGENCIAS Profesionales duraron 15 dias en promedio y 22 dias de media en el caso de las Contingencias Comunes.
COMUNES
10% II
Absentismo CP
7.15% 7,48%
N 7 6,48% [ |
P\ :
ST iz 208 7
= / 5% m
IN
MO/ 162

0,33% 0,74%
0% (777777 A (////// A

2022 2021

N
N\
&\w
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oDS TEMA TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO
Poner fin a DERECHOS Se dispone de procedin?ignto ’P..1.5.2-
la pobreza 6.2.1. Derechos Humanos y cédigo ético.
HUMANOS » . L
en todas Politica de sistema de gestion integrada
sus formas
o tO:O ¢ ACCESO A Anélisis de riesgo y oportunidades
mundo
PRODUCTOS Y 6.3.4.
de mejora
SERVICIOS :
INVERSION EN 65.2 Memoria de impacto de la RSC
LA COMUNIDAD R y registro de colaboraciones
Poner fin ACCESO A
Analisis de ri rtunidad
al hambre, PRODUCTOS Y 6.3.4. dzanz;ae riesgo y oportunidaces
lograr la SERVICIOS :
seguridad
alimentaria PROGRAMA
Zléah:"ema DE GESTION 6.6.2. Objetivos ambientales y planificacién
. AMBIENTAL
nutricion y
promover la
agricultura o0pERACION Actas comite
sostenible Y ALIANZAS 6.8.2. Forgs, per’cenenciaﬂa asoc.iaciones
Registro cooperacién y alianzas
i SALUD Y
Gararlltlzar Sistema gestién integrado (ISO
una vida BIENESTAR EN 6.2.7.
45001)
sanay EL TRABAJO
promover
el bienestar |\yrorMACION
:srtao:loaiolsas RESPONSABLE 633 Pedido de cliente, facturas, pliego
DE PRODUCTOS o de condiciones, contratos
edades
Y SERVICIOS
ACCESO A
Andlisis de riesgo y oportunidades
PRODUCTOS 6.34. o g0 yop
Y SERVICIOS ’
ESTRATEGIA
FRENTE AL . \S/isr’:,emla d(lelgf§tién ISO.50001
6.4 ehiculo eléctrico y acciones
CAMBIO varias como Iacaz fotovoltaicas
CLIMATICO P

OoDS TEMA TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO
Garantizar IGUALDAD DE
una educacion  OPORTUNIDADES 622 Plan de icualdad
inclusiva, Y NO 2.2. an de igualda
equitativa y DISCRIMINACION
de calidad
y promover
oportunidades ~ FORMACION Y . o
.. Registro de evaluacion de la
de aprendizaje  FOMENTO DE LA 6.2.8. ficacia de las f ,
durante toda la  EMPLEABILIDAD eficacia de las formaciones
vida para todos
Lograr la IGUALDAD DE
igualdad entre  OPORTUNIDADES ,
| . 6.2.2. Plan de igualdad
0S géneros Y NO
y empoderar DISCRIMINACION
a todas las
mujeres y las INVERSION EN LA 652 Memoria de impacto de la RSC
nifias COMUNIDAD R y registro de colaboraciones
CONCILIACION
DE LA VIDA
6.2.4. Plan de Igualdad
PERSONAL, FAMI-
LIAR'Y LABORAL
COLABORACION Y Relaciones con los ayuntamiento: se dispone
ALIANZAS PUBLI- 6.9.3. de canales de comunicacién con todos los
CO- PRIVADAS ayuntamientos donde se tienen contratos
i PROGRAMA
Garantizar la , Sisterna de Gestion 1SO 14001 y EMAS
dispo-nibilidad DE GESTION 6.6.2. Obiet biental lanificacié
de aguay AMBIENTAL jetivos ambientales y planificacion
su gestion
sostenible y el COLABORACION Relaciones con los ayuntamiento: se dispone
sa-neamiento Y ALIANZAS PU- 6.9.3. de canales de comunicacién con todos los
para todos BLICO-PRIVADAS ayuntamientos donde se tienen contratos
IDENTIFICACION
DE ACTIVIDADES E 661 Procedimiento 1.3.2- Identificacién y
IMPACTOS T evaluacion de aspectos ambientales
AMBIENTALES
RELACION Y
DIALOGO CON
6.1.7. Partes interesadas y sus expectativas

LOS GRUPOS DE
INTERES
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oDS TEMA TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO
Reducir la GESTION DE LA
desigualdad DIVERSIDAD E 6.2.3. Gestion de la diversidad
eny entre los INCLUSION
paises
IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ,
6.2.2. Plan de igualdad
Y NO
DISCRIMINACION
Lograr que las ACCESOAP o , )
ciudadesylos RODUCTOS Y SER- 634 Andlisis de riesgo y oportunidades
asentamientos v|CIOS de mejora
humanos sean )
inclusivos, IDENTIFICACION
seguros, DE ACTIVIDADES E 661 Procedimiento 1.3.2- Identificacién y
resilientes y IMPACTOS o evaluacién de aspectos ambientales
sostenibles AMBIENTALES
PROGRAMA
DE GESTION 6.6.2. Objetivos ambientales y planificacion
AMBIENTAL
ESTRATEGIA Sistema de gestion ISO 50001
FRENTE AL 6.6.4. Vehiculo eléctrico y acciones varias
CAMBIO .
CLIMATICO como placas fotovoltaicas
PLAN DE RIESGOS 6.6.3. Plan de emergencia

AMBIENTALES

oDS TEMA TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO
Garantizar ACCESO A
Analisis de ri rtunidades d
el acceso a PRODUCTOS Y 6.34. na,] SIS de riesgo y oporfunidades de
una energia SERVICIOS mejora
asequible,
segura, PROGRAMA
sostenible DE GESTION 6.6.2. Objetivos ambientales y planificacion
y moderna AMBIENTAL
para todos
. Relaciones con los ayuntamientos: se
COLABORACION : I v I S
, dispone de canales de comunicacién con
¥ ALIANZAS PU- 693 todos los ayuntamientos donde se tienen
BLICO- PRIVADAS Y
contratos
INNOVACION
PI‘OI‘.I‘IO\.IeI‘ el 6.3.1. Pliego de condiciones
crecimiento  RESPONSABLE
econémico
i COMPRAS
_soster!|d0, 6.4.1. Criterios de compra responsable
inclusivo y RESPONSABLES
sostenible, ;
egistro de evaluacion de la eficacia
plenoy FOMENTO DE LA 6.2.8. g i
. de las formaciones
productivo EMPLEABILIDAD
y el trabajo
decente DERECHOS ol ze dis:oneHde procedirrjijnto ,F,:'.1'5'2-
2.1, erechos Humanos y cédigo ético.
para todos HUMANOS © . y g .
Politica de sistema de gestién integrada
SALUD Y
i ion i I
BIENESTAR EN 627, Sistema gestiéon integrado (ISO
45001)
EL TRABAJO
i INNOVACION
.Construw 6.3.1. Pliego de condiciones
infraes- RESPONSABLE
tructuras
resilientes, ACCESO A
Analisis de ri rtunidad
Prgm‘t"’_e' 12 probUCTOS ¥ 6.34. dzaniir: resgo y oportinidades
NAustrias  servicios )
lizacion
inclusiva y
sostenible y
fomentar la PROGRAN,'A
innovacion DE GESTION 6.6.2. Objetivos ambientales y planificacién
AMBIENTAL
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(010} TEMA

Garantizar
modalida-
des de
consumoy
produccion
sostenibles

TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO

PROGRAMA
DE GESTION 6.6.2. Objetivos ambientales y planificacién
AMBIENTAL

Politica integrada
CALIDAD Y 632 b) Politica + procedimientos SIG
EXCELENCIA - ¢) Informe satisfaccién cliente

d) Informe de no conformidad
COMPRAS 6.4.1 Criterios de compra responsable
RESPONSABLES - pra resp
DIVULGACION
DE INFORMACION 6.1.11. Informacién no financiera (memoria)
NO FINANCIERA
FORMACION Y Registro de evaluacion de la eficaci
FOMENTO DE LA 628, egistro ee.auaco e la eficacia

de las formaciones
EMPLEABILIDAD
INFORMACION
RESPONSABLE 633 Pedido de cliente, facturas, pliego
DE PRODUCTOS o de condiciones, contratos
Y SERVICIOS
PUBLICIDAD Y
MARKETING 6.3.5. Codigo ético
RESPONSABLE
CONSUMO

6.3.6. Jornadas de sensibilizacién
RESPONSABLE
INNOVACION
3.1. Pli ici

RESPONSABLE 6.3 iego de condiciones

oDS TEMA TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO

Ad0|?tar PLAN DE RIESGOS 6.6.3. Plan de emergencia

medidas AMBIENTALES

urgentes para )

combatir IDENTIFICACION

el cambio DE ACTIVIDADES 661 Procedimiento 1.3.2- Identificacion y

climatico E IMPACTOS T evaluacion de aspectos ambientales

y sus efectos AMBIENTALES
EE%?—ZE?I,\(/;?\I 662, Sis.ter.na de ge.'.:,tién ISO 1400.1. y I-;I\flAS
AMBIENTAL Objetivos ambientales y planificacién
ESTRATEGIA Sistema de gestion ISO 5001
PRENTE AL 6.6.4. Vehiculo eléctrico y acciones varias como
CAMBIO .
CLIMATICO placas fotovoltaicas

Conservar IDENTIFICACION

y utilizar DE ACTIVIDADES 66.1 Procedimiento 1.3.2- Identificacién y

en forma E IMPACTOS o evaluacion de aspectos ambientales

sostenible AMBIENTALES

los océanos,

los mares y INNOVACION _ N

los r.ecursos RESPONSABLE 6.3.1. Pliego de condiciones

marinos para

el desarrollo

sostenible PROGRAMA
DE GESTION 6.6.2. . . e

Objetivos ambientales y planificacién

AMBIENTAL

Gestionar sos-  IDENTIFICACION

teniblemente DE ACTIVIDADES E 66.1 Procedimiento 1.3.2- Identificacién y

los bosques, IMPACTOS o evaluacién de aspectos ambientales

luchar contra AMBIENTALES

la deser-

tificacion,

detener e

invertir Ia. ) PROGRAMA

degrad:ilcmn DE GESTION 6.6.2. Objetivos ambientales y planificacién

de las tierras

y detener Ia AMBIENTAL

pérdida de

biodiversidad
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TEMA

Promover
sociedades
justas,
pacificas e
inclusivas

oDS

TEMA

Revitalizar
la Alianza
Mundial
para el
Desarrollo
Sostenible

DE INFORMACION
NO FINANCIERA

6.1.11.

TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO

COLABORACION Y Relaciones con los ayuntamientos: se

ALIANZAS PUBLI- 693 dispone de canales de comunicacién con

CO- PRIVADAS R todos los ayuntamientos donde se tiene

Competencia leal contratos

INNOVACION 6.3.1 Pliego de condiciones

RESPONSABLE = g

COLABORACION Y Rglaciones con los ayuntamier.ltos§ ’se

, dispone de canales de comunicacién con

ALIANZAS PUBLI- 6.9.3. todos | ntamientos dond tien

CO- PRIVADAS odos los ayuntamientos donde se tiene
contratos

FOMENTO DE

BUENAS PRACTI-

CAS, MEDIDAS DE

APOYO Y MEJORA 644 Comunicacién del desempefio de los

(EN LO QUE RES- T proveedores

PECTA A PROVEE-

DORES Y CADENA

DE SUMINISTRO)

RELACION Y

DIALOGO CON 6.1.7 Partes interesadas y sus expectativas

LOS GRUPOS - ysusexp

DE INTERES

PLAN DE

RESPONSABILI- 6.1.6. Objetivos

DAD SOCIAL

DIVULGACION

Informacién no financiera (memoria)

TEMA REQUISITO CUMPLIMIENTO
DERECHOS ol Ee dis:oneHde procedinTiccle.nto ’Ii[’..l.5.2-
HUMANOS 2.1 er,e.c 0s L.lmanos y cb |gf) e. ico.
Politica de sistema de gestién integrada
ACCESO A
PRODUCTOS Y 634, 2nélisi§ de riesgo y oportunidades
SERVICIOS & mejora
IGUALDAD DE OPOR-
TUNIDADES Y NO 6.2.2. Plan de igualdad
DISCRIMINACION
POLITICA 6.1.8 Politica anticorrupcion
ANTICORRUPCION o P
CODIGO DE
6.1.2. Codigo éti
CONDUCTA ocligo etico
DIVULGACION
DE INFORMACION 6.1.11. Informacién no financiera (memoria)
NO FINANCIERA
BUEN GOBIERNO, Se realiza junta general anual de todos
PROPIEDAD Y 6.7.1. los accionistas. Reuniones mensuales del
GESTION Consejo General. Se realiza memoria anual
TRANSPARENCIA ) . Lo
Publicadas en registro publico y dentro
DELAI 672 de la memoria de | ionist
NFORMACION e la memoria de los accionistas
FISCALIDAD 6.9.2 Presentacién de impuestos
RESPONSABLE e P
RELACION Y DIA-
LOGO CON LOS
GRUPOS 6.1.7. Partes interesadas y sus expectativas
DE INTERES
CUMPLIMIENTO
DE LA LEGISLA- 6.9.1 Registro de requisitos legales
CION Y LA i & q g
NORMATIVA
. Relaci | i :
COLABORACION Y §a0|ones con los ayuntamler_ltos. ,se
) dispone de canales de comunicacion
ALIANZAS PUBLI-  6.9.3. )
con todos los ayuntamientos donde se
CO- PRIVADAS i
tiene contratos
POLITICA DE
RESPONSABILI- 6.1.1. Politica integrada
DAD SOCIAL
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